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Vorwort

Herzlichen Gliickwunsch zum Kauf eines Produktes der Firma NOUVAG AG. Wir freuen uns, dass Sie sich fiir ein
NOUVAG Erzeugnis entschieden haben und danken lhnen fuir Ihr entgegengebrachtes Vertrauen.

Diese Bedienungsanleitung wird Sie mit dem Gerdt und seinen Eigenschaften vertraut machen, damit eine méglichst
lange und problemlose Funktion gewahrleistet werden kann.

Im Anhang finden Sie die Konformitatserklarung und unsere autorisierten Servicestellen.

e Bitte lesen Sie diese Anleitung vor Inbetriebnahme aufmerksam durch!

Foreword

Congratulations on your purchase of a NOUVAG AG product. Thank you for the confidence shown in our products.
Please consult the instruction manual for the use and maintenance of the device in order to ensure that it will
function properly and efficiently for many years.

You will find the conformity statement and list of authorized service representatives attached.

e Pleaseread instructions carefully before operating!
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NOUVAG+ Mesher, Haut Expansions-System

1 Produktbeschreibung

1.1 Einsatz und Funktionsweise
Der Mesher (Haut Expansions-System) wird zur Gewinnung von Spalthauttransplantaten in der plastischen
Chirurgie, bei der Behandlung von gréReren Wundarealen und Verbrennungen eingesetzt.
Dabei werden Hauttransplantate auf eine Hauttransplantat-Tragerplatte gelegt, die mit einer feinen,
vertieften Linierung versehen ist, und durch den Einschub am Mesher durch eine Klingenwalze gefiihrt. Dies
bewirkt eine regelmaRige Perforation des Hauttransplantats, wodurch es sich, dhnlich einem
Maschendrahtzaun, in die Breite ziehen ldsst. Das so entstandene Spalthauttransplantat kann dadurch
einen groReren Wundbereich abdecken.

1.2 Kontraindikationen
Unpassender Wundgrund wie Sehnen, Knochen, freiliegende GefalRe und Nerven, sowie Implantate.
Wenn die Lage der Wunde an den Beugeseiten von Gelenken oder an mechanisch stark beanspruchten
Korperstellen, wie Ferse oder Hals, sowie bei lokalen Infekten muss der Chirurg im Einzelfall entscheiden,
ob ein Spalthauttransplant sinnvoll eingesetzt werden kann.

1.3 Technische Daten, Mesher
Abmessungen inkl. Rétsche (B X T X H) =--=mmm-mmmmmmmmmm oo 210 X 195 X 110 mMm
Lange der RatSChe-----rmmmmmrmm oo 175 mm
Gewicht inklusive REtSChe =-=--===mrrmmmm e 4,9 kg
Klingen-Durchmesser —=-=-==smmmmmro oo 30 mm
Klingen-ZwisChenrdume -------=m-mmmmmmm e 1,5 mm
Einschub-H&he zwischen Klingenwalze und Gegendruckwalze -------------------noooomooooooeeoe 0,5/1,0 und 1,5 mm
Maximale Eischubbreite flir Tragerplatten----------ssmmmmmmm e 95 mm
Material -==-mmmmm e Medizinischer Edelstahl

1.4  Umgebungsbedingungen

Transport und Lagerung: Betrieb:

Relative Luftfeuchtigkeit: Max. 90 % Max. 80 %
Temperatur: 0°C-60°C 10°C - 40°C
Luftdruck: 700 hPa - 1060 hPa 800 hPa - 1060 hPa

1.5 Garantieleistungen
Mit dem Kauf des Meshers erhalten Sie Anspruch auf 1 Jahr Garantie. Wird die Garantiekarte innerhalb von
4 Wochen ab Kaufdatum zur Registrierung zurlickgesendet, erweitert sich die Garantieleistung um die
Dauer von 6 Monaten. VerschleiRteile sind von der Garantie ausgeschlossen. UnsachgemaRer Gebrauch
und Reparatur, sowie die Nichteinhaltung unserer Anweisungen, entbindet uns von jeder Garantieleistung
und anderen Anspriichen.
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Mesher, Haut Expansions-System

2  Erlauterung der Symbole

NOUVAGT

Hinweis beachten

Nicht zur Wiederverwendung

@ |' il Gebrauchsanweisung beachten
@ Nicht verwenden bei beschidigter Biogefahrdung
Verpackung &
A Warnung c E CE-Zeichen
d Hersteller Fabrikationsdatum
)

Symbol mit Hinweis auf Bestellnummer

Verfallsdatum

Symbol mit Hinweis auf die Chargennummer

3  Sicherheitshinweise

Ihre Sicherheit, die Ihres Teams und selbstverstandlich die Sicherheit Ihrer Patienten ist uns ein grofes
Anliegen. Daher ist es unerldsslich, die folgenden Hinweise zu beachten:

3.1

Manipulationen und Zweckentfremdung

Eine Anderung/Manipulation am Meshers und dessen Zubehér ist nicht erlaubt. Fiir eventuelle
Folgeschiden, die aus einer unerlaubten Anderung/Manipulation folgen, tibernimmt der Hersteller

keinerlei Haftung und jeglicher Garantieanspruch verfillt.

3.2  Grundsatzlich

Reparaturen durfen nur durch autorisierte
NOUVAG Service-Techniker
vorgenommen werden!

A

Unsachgemé&Rer Gebrauch und Reparatur des
Gerates, sowie die Nichteinhaltung unserer
Anweisungen, entbindet die Nouvag AG von jeder
Garantieleistung oder anderen Anspriichen!

Die Verwendung von fremdem Zubehor
liegt in der Verantwortung des Betreibers!
Die Funktion und Patientensicherheit
kann mit fremdem Zubehér nicht
garantiert werden.

Vor dem Gebrauch, der Inbetriebnahme und jeder
Anwendung hat sich der Anwender vom
ordnungsgemdRen Zustand des Gerats und seines
Zubehors zu versichern. Dies beinhaltet Sauberkeit,
Sterilitdt und die Funktion.

Der Mesher darf nur von fachkundigem
und geschultem Personal bedient werden!

3.3 Bei der Anwendung

Das Gerat wird nicht steril ausgeliefert.
Bitte beachten Sie die
Reinigungsanweisungen in Kapitel 8.

A

Eine Verwendung des Meshers auferhalb der in
Kapitel 1.1 beschriebenen Indikationen ist nicht
erlaubt. Die Verantwortung daftr tibernimmt allein
der Anwender bzw. Bediener.
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4 Lieferumfang

Mesher, Haut Expansions-System

Ref. Bezeichnung Stiickzahl
Mesher Verkaufsset Ref. 1986 mit Stericase und Silikonmatte

1986@ ----------------- Mesher, Haut-Expansions-System --- 1 Stiick

30444 --------==-=---- Ratsche mit Etui 1 Stuck

4128 ----mmmmmememe e Sterilisations-Container, 465 x 280 X 150 mm --- 1 Stiick

4126 ---mmmmmmnmeeeeees Rutschfeste Noppen-Silikonmatte, 450 x 270 mm --- 1 Stiick

31584 ----------mmeoee- Bedienungsanleitung, Mesher auf CD-ROM 1 Stiick
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Mesher, Haut Expansions-System NOUVAG+

5  Gerateiibersicht

10
1
9
2 8
7
6
3
5
4
1. Trage- und Anpress-Griff 6. Gegendruckwalze mit Einstellbereich
2. Aufklappbare Briicke 7. Klingenwalze
3. Zieh-Dreh-Knopf zur Einstellung des Gegendrucks 8.  Arretier-Flugel fur aufklappbare Bricke
4. Grundplatte 9. Transport Réatsche
5. Einschub-Plattform fiir Tragerplatten 10. Rétschen-Griff
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NOUVAG+ Mesher, Haut Expansions-System

Inbetriebnahme

6.2

Aufstellen des Gerites

Die Arbeitshohe fur den Mesher ist ideal, wenn im Stehen mit leicht angewinkelten Armen damit
gearbeitet werden kann. Oft muss der Mesher wahrend des Arbeitsvorgangs mit einer Hand
niedergedriickt werden, wahrend mit der anderen Hand die Ratsche bedient wird. Die Ratsche wird
bevorzugt aus der Senkrechtstellung um 9o° nach vorne gedriickt, um die auftretenden Krafte gegen die
Auflageflache zu leiten.

Den sterilisierten Mesher, mit allen benétigten Erweiterungen und Instrumenten, auf einer ebenen,
rutschfesten Oberfldche so aufstellen, dass alle Bedienelemente frei zugénglich sind.

Der Aktionsradius um das Gerat herum darf nicht durch stérende Einflisse eingeschrankt werden.
Die Sicht auf den Einschub und die Ausgabeseite muss gewéhrleistet sein.

Geratevorbereitung

1.

Stellen Sie den Zieh-Dreh-Knopf auf eine der 3 Positionen, welche fir die verwendete Tragerplatte
geeignet ist. Die Klingen auf der Klingen-Walze missen den Hautabschnitt komplett durchdringen, um
eine gleichmaRige Erweiterung des Hautabschnitts zu gewéhrleisten. Der Druck der Klingenwalze auf
die Tragerplatte mit dem Hautabschnitt muss daher relativ hoch sein, um saubere Perforationen des
Hautabschnitts zu erreichen.

—

Markierung der Transport-Ratsche auf das abgeflachte Stiick der Achse der Klingenwalze ausrichten und
aufsetzen.
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Mesher, Haut Expansions-System NOUVAG+

3. Firdie Anwendung geeignete, sterile Hauttransplantat-Tragerplatte, mit gerillter Seite nach oben,
neben dem Mesher bereitlegen.

Tragerplatten nach Verfallsdatum und Unversehrtheit der Verpackung kontrollieren. Unsterile
Tragerplatten kénnen zu ernsthaften Infektionen fiihren.

e Vor dem Gebrauch den Mesher und dessen Zubehér auf Beschddigungen untersuchen.
Q e Verwenden Sie den Mesher und dessen Zubehor nur wenn diese in einwandfreiem Zustand sind.

o Stellen Sie sicher, dass der Mesher auf einer stabilen Unterlage steht, da erh6hte Krafte eingesetzt
werden.

Hauttransplantat-Tragerplatten sind fur den Einmal-Gebrauch bestimmt. Das erneute Sterilisieren
der Tragerplatten kann die Eigenschaften dermalRen verdndern, dass nicht mehr die erforderten @S}
Resultate erreicht werden kénnen.

@ Wenn mehrere Hautabschnitte desselben Patienten verarbeitet werden sollen, kann dieselbe Tragerplatte
wéhrend der Operation mehrmals benutzt werden, sofern diese nicht durch die Klingenwalze beschadigt
wurde.

Q Es durfen nur die von Nouvag AG vertriebenen Tragerplatten verwendet werden, ansonsten kann die
Funktion nicht gewédhrleistet werden.
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Bedienung

Mesher, Haut Expansions-System

7.1

7.2

Vorausgehende Arbeiten

Die Haut-Abschnitte die zur Expansion verarbeitet werden, sind zuvor mit einem Dermatom am Patienten
zu entnehmen. Diese Hautabschnitte werden vorsichtig mit der epidermalen Schicht auf die vorbereiteten

Transplantat-Tragerplatten gelegt und faltenlos glattgestrichen.

Einsatz des Meshers

Legen Sie die Tragerplatte mit dem zuvor aufgelegten
Hauttransplantat auf die Einschub-Plattform des Meshers,
so dass die Tragerplatte etwa mittig durch das Walzenpaar
eingezogen werden kann.

Schieben Sie die Tragerplatte nun gegen das Walzenpaar
so dass sie sich rechtwinklig ausrichtet.

Bedienen Sie nun die Ratsche mit langsamer Bewegung
und fiihren Sie gleichzeitig die Tragerplatte von hinten
mit dem Daumen leicht driickend durch das Walzenpaar.

Wenn die Tragerplatte mit dem Haut-Abschnitt schon ein
kleines Stlick zwischen dem Walzenpaar fixiert ist, kénnen
Sie mit erhohtem Kraftaufwand die Ratsche bedienen und
gleichzeitig mit der anderen Hand den Mesher am Trage-

und Anpress-Griff stabilisieren.

Bewegen Sie die Rétsche nicht zu weit in die Senkrecht-
Stellung. Der Druck auf die Ratsche sollte moglichst in die
Richtung der Schwerkraft erfolgen, damit der Mesher
nicht unbeabsichtigt bewegt wird.

2\ 4
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Mesher, Haut Expansions-System NOUVAG+

Es kommt vor, dass der Hautabschnitt durch die Klingen-
walze wahrend des Einzugs von der Tragerplatte abgezo-
gen wird. Deshalb ist es unerldsslich den Mesh-Vorgang
auch auf der Riickseite des Meshers mit zu verfolgen und
notfalls den Hautabschnitt manuell von der Klingenwalze
abzuziehen und wieder auf die Tragerplatte zu legen.

Dies gelingt besonders gut wenn erst ein kleiner Abschnitt
von der Klingenwalze aufgenommen wurde.

Nachdem die gesamte Tragerplatte mit dem aufgelegten
Haut-Abschnitt durch den Mesher durchgearbeitet wurde,
kann der so entstandene Spalthaut-Abschnitt noch auf der
Tragerplatte in die Breite gezogen werden. Die Adhdsi-
onskraft verhindert, dass sich die Rander einrollen. So
kann das Ergebnis gut Uberpriift werden, bevor der Spalt-
haut-Abschnitt von der Tragerplatte auf die zu bede-
ckende Wunde des Patienten tibertragen wird.

Das so gewonnene Spalthaut-Transplantat erftllt die Anforderungen, wenn alle Perforationen sich trennen lassen
und das Auseinanderziehen des Transplantats problemlos funktioniert.

Wenn es Stellen gibt, bei der die Klingen nicht vollstandig durch die Haut geschnitten haben, liegt es daran dass der
Gegendruck auf die Klingenwalze zu gering eingestellt war.

Gebrauchsanweisung Mesher = 31584 - V20221104 9
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8

Mesher, Haut Expansions-System

Reinigung, Desinfektion und Sterilisation

Fur die Pflege des Materials ist zu beachten:

A e Reinigung und Desinfektion nach jeder Behandlung durchfiihren!

8.1

A

8.2

Tragerplatten dirfen nicht wiederverwendet werden!
Gebrauchte Tragerplatten sind fachgerecht zu entsorgen!
Tragerplatten nicht verwenden bei schon offener oder beschédigter Verpackung.

Tragerplatten nicht verwenden bei abgelaufenem Verfallsdatum.

Hauttransplant-Tragerplatten

1@ &

Es durfen nur die von Nouvag AG vertriebenen Tragerplatten verwendet werden.

Aufbereitungsanweisungen Mesher

Einschrankung der
Wiederaufbereitung

Haufiges Wiederaufbereiten hat nur geringe Auswirkungen auf den Mesher. Das Ende der
Produktlebensdauer wird normalerweise von Verschleiss und Beschadigung durch Gebrauch bestimmt.

ANWEISUNGEN

Am Gebrauchsort

Oberflachenverschmutzung mit einem Einmaltuch/Papiertuch entfernen.

vorbereitung

Aufbewahrung und | Keine besonderen Anforderungen. Lange Wartezeiten bis zur Aufbereitung wegen Antrocknungs- und
Transport Korrosionsgefahr vermeiden.
Reinigungs- Rétsche abziehen und Klingenwalze durch 6ffnen der Arretier-Fliigel und aufklappen der Briicke

herausnehmen. Sichtbare Anschmutzungen am Mesher, Klingenwalze und Ratsche mit einer geeigneten
Birste unter flieRendem Wasser abwaschen.

~,

Mesher nicht in Ultraschallbad legen.

Automatische

Reinigung und

Desinfektion
(K

Ausstattung: Neutrale oder alkalische Reiniger in der empfohlenen Konzentration

1. Mesher, Ratsche und Klingenwalze in feinmaschigen Korb bestiicken.

2. Wahlen Sie einen Reinigungszyklus mit ausreichender Reinigung und Spilung. Letzten Spiilgang mit
vollentsalztem Wasser durchfiihren.

3. 10-minttigen Spuldurchlauf (Desinfektion) bei 93°C vornehmen, um eine thermische Desinfektion zu
bewirken.

4. Kontrollieren Sie beim Herausnehmen des Meshers, der Ritsche und der Klingenwalze, ob sich noch
sichtbarer Schmutz in Zwischenrdumen und Rillen befindet. Falls notwendig, Zyklus wiederholen oder
manuell reinigen.

Manuelle Reinigung

Ausstattung: neutrales oder alkalisches Reinigungsmittel, weiche Burste, flieRendes Wasser

Verfahren:

1. Oberflachenverschmutzung von Mesher, Ratsche und Klingenzylinder spiilen und wegbdrsten.
2. Reinigungsmittel mit Biirste auf alle Oberfldchen und Zwischenrdume auftragen.

3. Mesher, Ratsche und Klingenzylinder unter fliessendem Wasser griindlich absptilen.

10
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Mesher, Haut Expansions-System NOUVAG+

Manuelle Fur die manuelle Desinfektion Mesher, Ratsche und Klingenzylinder in RKI*-gepriftes

Desinfektion Desinfektionsmittel einlegen. (Einwirkdauer geméass Angaben des Desinfektionsmittelherstellers)
* Desinfektionsmittel-Liste des RKI (Robert Koch Institut) beiziehen.

Trocknung Wenn kein Trocknungsprogramm im Reinigungs-/Desinfektionsgerat zur Verfligung steht, ist der Mesher
manuell oder im Trockenschrank zu trocknen.

Kontrolle, Sichtpriifung auf Beschadigung, Korrosion und VerschleiR durchfiihren. Lager und Buchsen ggf. mit

Zusammenbau und | einem Tropfen biokompatiblem Ol behandeln. Klingenzylinder wieder in Mesher einbauen.
Wartung
Verpackung Einzeln: Mesher und Ratsche in mitgeliefertem Stericase mit angebrachtem Papierfilter einschliessen.

Sterilisation Ti] | 1m Vakuum-Autoklav bei 135°C wihrend mindestens 5 Minuten* autoklavieren. Bei der Sterilisation von
mehreren Instrumenten in einem Sterilisationszyklus darf die Maximalbeladung des Sterilisators nicht
uberschritten werden. Bei Autoklaven ohne Nachvakuum muss Trocknungsphase erfolgen. Mesher im
Stericase mindestens 1 Stunde bei Raumtemperatur, trocknen lassen.

* Die Temperaturhaltezeiten richten sich nach den landergiiltigen Richtlinien und Normen.

Lagerung Keine besonderen Anforderungen. Falls sterilisierter Mesher nach erfolgter Sterilisation nicht sofort zum
Einsatz kommt, muss das Stericase mit dem Sterildatum beschriftet werden. Es ist empfehlenswert einen
Sterilindikator beizulegen.

Die oben aufgefiihrten Anweisungen wurden von der NOUVAG AG fiir die Vorbereitung eines Medizinprodukts zu dessen Wiederverwendung als geeignet validiert.
Dem Aufbereiter obliegt die Verantwortung, dass die tatsichlich durchgefiihrte Aufbereitung mit verwendeter Ausstattung, Materialien und Personal in der
Aufbereitungseinrichtung die gewiinschten Ergebnisse erzielt. Daftir sind normalerweise Validierung und Routinetiberwachung des Verfahrens erforderlich. Ebenso
sollte jede Abweichung von den bereitgestellten Anweisungen durch den Aufbereiter sorgfiltig auf ihre Wirksamkeit und méglichen nachteiligen Folgen ausgewertet
werden.
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NOUVAG+ Mesher, Haut Expansions-System

9 Wartung

9.1 Klingenwalze

Je nach Beanspruchung unterliegen die Messer der Klingenwalze dem Verschlei3. Die Messer mussen
daher, wenn die Schneidequalitat abnimmt, ausgewechselt werden. Sind nur einzelne Messer beschadigt,
z.B. durch Fallenlassen, kdnnen diese separat ausgetauscht werden.

Auswechseln der Klingenwalze:

© &

Arretier-Flugel-Paar gegenldufig drehen, bis die Kerbe im Fliigel nach
oben zeigt. Briickenverriegelung ist nun getffnet.

e Ratsche entfernen und Briicke bis zum Anschlag aufklappen.
e Klingenwalze entnehmen und entsorgen. Neue Klingenwalze einfligen und Briicke wieder zuklappen.

e Arretier-Flugel-Paar durch gegenldufige Drehbewegung wieder schlieBen. Kerben zeigen nach unten
und sind nicht mehr sichtbar.

Klingenwalze nicht auf harte Oberflachen legen, die Klingen kénnen beschadigt werden!

>

Klingenwalze nicht nachschleifen. Die Prazision kann beim Nachschleifen verloren gehen und der
Gegendruck kann durch abgeschliffenes Material am Messer nicht mehr aufgebaut werden.

9.2  Hinweis zur Entsorgung

Bei der Entsorgung von Gerét, Gerdtbestandteilen und Zubeh6r mussen die erlassenen Vorschriften des
Gesetzgebers befolgt werden.

Im Sinne des Umweltschutzes kdnnen Altgerdte an den Handler oder den Hersteller zuriickgegeben
werden.

(Q\ Kontaminierte Einweg-Trdgerplatten miissen speziell entsorgt werden. Bitte beachten Sie die
&L landestiblichen Entsorgungsvorschriften.

12 Gebrauchsanweisung Mesher « 31584 - V20221104
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10 Storungen und Fehlersuche

.. Hinweis
Storung Ursache Behebung . .
Bedienungsanleitung
Tragerplatte wird nicht Tragerplatte wird von Tragerplatte mit sanftem 7.2 Einsatz des Meshers
eingezogen Walzenpaar nicht erfasst Druck gegen das Walzenpaar
driicken
Gegendruckzylinder baut zu | Zieh-Dreh-Knopf auf 6.2 Gerdtevorbereitung
wenig Gegendruck auf geringeren Walzenabstand
einstellen
Spalthaut-Transplantat | Gegendruckzylinder baut zu | Zieh-Dreh-Knopf auf 6.2 Gerdtevorbereitung
lisst sich nicht, oder nicht| wenig Gegendruck auf geringeren Walzenabstand
iiber die gesamte Fliche, einstellen
in die Breite ziehen.
Tragerplatte wird hinten | Spalthaut ist an der Nach dem ersten Betatigen |7.2 Einsatz des Meshers
am Mesher ausgegeben, Klingenwalze hdngen der Rétsche kontrollieren ob
aber Spalthaut ist nicht geblieben. die Spalthaut an der
drauf Klingenwalze

hangengeblieben ist, ggf.
Spalthaut manuell auf die
Tragerplatte zurtcklegen.

Kann ein Fehler nicht behoben werden, wenden Sie sich bitte an den Lieferanten oder an eine autorisierte Servicestelle.
Die Anschriften sind im Anhang dieser Bedienungsanleitung unter «Servicestellen» zu finden.

11 Verbrauchsmaterial und Ersatzteile

Zubehor Ref.
Hauttransplantat-Tragerplatte mit Mesh-Faktor 1,5 zu 20 Stiick/VE -------=-=--=smmmmmeo oo 1981
Hauttransplantat-Tragerplatte mit Mesh-Faktor 3,0 zu 20 StUCK/VE -=-=====mmmmmmmmme oo 1982
Hauttransplantat-Tragerplatte mit Mesh-Faktor 6,0 zu 20 Stlck/VE -----===--mmmemmomeoo oo 2105
Hauttransplantat-Tragerplatte mit Mesh-Faktor 9,0 zu 20 Stlck/VE ------==s====m=mmmmrmm oo 2106
Ersatz-KlingenWalze ----=-==-=mnmmrmm oo o 75591
Rutschfeste Noppen-Silikonmatte, 450 X 270 MM =======mrmmmmm oo 4126
Ersatz-Papierfilter zu Stericase zu 100 StUCK/VE ===-======srrmmmmm oo 4127
Ersatz-Ratsche mit EtUis-------mmmmmmooooooo oo 30444
Bedienungsanleitung flir Mesher auf CD-ROM -smmmmmmmmmmmm oo 31584*

*Eine auf Papier gedruckte Bedienungsanleitung kann bei der Nouvag AG gratis angefordert werden. Bei der Bestellung
bitte angeben, dass eine auf Papier gedruckte Version gewiinscht wird.

Zur Bestellung weiterer Teile steht Ihnen unser Kundendienst gerne zur Verfiigung.
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Servicestellen

Switzerland

Nouvag AG - St. Gallerstrasse 25 - CH-9403 Goldach
Phone +41 71 846 66 00 c 60197

info@nouvag.com » www.nouvag.com

Germany
Nouvag GmbH - Schulthaissstrasse 15 « DE-78462 Konstanz
Phone +49 7531 1290-0 EC[REP]

info-de@nouvag.com = www.nouvag.com

Eine komplette Liste aller von Nouvag autorisierten Servicestellen weltweit finden Sie auf unserer Web-
seite unter: www.nouvag.com/service

Marktbeobachtung

Bei Problemen mit dem Produkt, oder bei einem schwerwiegenden Vorfall, wenden Sie sich bitte mit
folgendem Formular sofort an den Hersteller

https://nouvag.com/media/attachments/2022/05/19/for _8-308.pdf

Als PDF an diese Adresse senden: complaint@nouvag.com



Nouvag AG - St. Gallerstrasse 25 - CH-9403 Goldach

Tel. +41 71 846 66 00
info@nouvag.com » www.nouvag.com

Nouvag GmbH - Schulthaissstrasse 15 - DE-78462 Konstanz

Tel. +49 7531 1290-0
info-de@nouvag.com » www.nouvag.com
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